ENERJI HOLDING A.S.

KISISEL VERiLI_ERiN KORUNMASI
POLITIKASI



Bu politika Veri Sorumlusu sifatiyla Enerji Holding’in tedarikgi, ziyaretci ile web sitesi
(http://www.enerjiholding.com.tr) kullanicilari gibi kisisel verilerini igledigi gercek kisiler
tarafindan bilinmesi gerekli olan kisisel verilerin iglenmesine yonelik ilkelerinin neler
oldugunu agiklamaktadir.

I. Tanimlar

Bu politika kapsaminda;

Enerji Holding: Sitenin sahibi olan Enerji Holding A.S.’yi,

ilgili kisi/gergek kisi: Kisisel veri sahibini,

Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla islenen kisisel verilerin

bulundugu her tarlt ortami,

Site: http://www.enerjiholding.com.tr adresinde yer alan web sitesini,

Veri igleyen: Veri sorumlusunun verdidi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tuzel kisiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin igleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel kigiyi,

5651 Sayili Kanun: internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla Iglenen Suglarla Mucade Edilmesi Hakkinda Kanun'u,

6698 Sayili Kanun/KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nu,

ifade eder.



Il. Kisisel Verilerinizin Elde Edilmesi ve islenmesi

1. Web Sitesi Kullanicilarinin (Cevrimigi ziyaretci) ve WIFI Hizmeti
Kullanicilarinin Kisisel Verilerinin Islenmesi

1.1. Web Sitesi Kullanicilarinin (Cevrimigi ziyaretgi) Kisisel Verilerinin

islenmesi

Kullanicilar Site’de paylastiklari kisisel verilerini tamamen kendi iradeleri ile
paylastiklarini kabul ederler. Bu kisisel veriler, sadece kullanicilar tarafindan

yoneltileni talep ve Onerilerin degerlendirmesi amaciyla iglenecektir.

Bunun yani sira Web Sitesi’'ni ziyaret eden kullanicilara ait IP adresi, verilen
hizmetin baglama ve bitis zamani, yararlanilan hizmetin tura, aktarilan veri miktari
ve varsa abone kimlik bilgilerinden olusan, “trafik bilgileri”’, 5651 Sayili Kanun

uyarinca iglenmektedir.

1.2. WIFI Hizmeti Kullanicilarinin Kisisel Verilerinin islenmesi

Enerji Holding, fiziksel olarak yerleskesini ziyaret eden ve wifi kullanmak isteyen
ziyaretcilerinden, bu hizmeti sunmak ve 5651 sayili kanun ve ilgili Ikincil
mevzuatina uymak amaciyla; cep telefonu numarasi ve trafik bilgilerini

islemektedir.

2. Tedarikgilerin Kisisel Verilerinin islenmesi:

Enerji Holding Urun, hizmet veya mal tedarik sureglerinin takibi ve icrasi amaciyla gergek
kisi tedarikgi, tedarikci calisani ve/veya tedarikgi yetkilisine ait kigisel verileri islemektedir.

2.1. Tedarik sureglerinde igslenen kigisel veriler

Enerji Holding tedarik surecleri kapsaminda agagidaki kisisel verileri iglemektedir:

e Gergek kisi tedarikgiye iligkin olarak ad, soyad, TC kimlik numarasi gibi
kimlik bilgileri; banka bilgileri gibi finansal bilgiler; adres, e-posta, cep

telefonu gibi iletigim bilgileri,

e Tedarik¢i yetkilisine iligkin olarak ad, soyad, TC kimlik numarasi gibi kimlik
bilgileri, fotograf; vekaletname/sirkuler gibi belgelerde yer alan imza gibi 6zel

nitelikli kisisel veriler; adres, e-posta, cep telefonu gibi iletisim bilgileri,

e Tedarikgi calisanina iligkin olarak ad, soyad, TC kimlik numarasi gibi kimlik
bilgileri; SGK bordrosu, ISG evraki gibi 6zluk bilgileri; saglik raporu, adli sicil
kaydi gibi 6zel nitelikli kisisel veriler; egitim durumu, sertifikalar gibi
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editim/mesleki deneyim ve tecrube bilgileri; banka bilgileri gibi finansal
bilgiler; adres, e-posta, cep telefonu gibi iletisim bilgileri.

2.2. Tedarik Siireglerinde Kisisel Veri isleme Amaci

e is Sagligi ve Givenligi Kanunu, SGK, is Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi
Usul Kanunu gibi mevzuattan kaynaklanan yukumluliklerin yerine
getirilmesi,

e Mal, urin veya hizmet tedarikine iligkin sdzlesme sureglerinin takibi ve
icrasil,

e Kurumsal girket kurallarina uyumun saglanmasi.

2.3. Tedarikgiye ait Kisisel Verilerin Toplanma ve islenme Yoéntemleri

Bu kigisel veriler;
o Tedarik¢i yetkilisi, tedarikgi galisani veya gergek kisi tedarikginin kendisi,
o Sirkuler/Vekaletname gibi belgeler,
e E-posta, telefon, web sitesi gibi iletisim kanallari,
e SoOzlesme,
e Referans Kontrol Formu

ile toplanmakta ve iglenmektedir.

2.4. Tedarikgi Yetkilisi, Tedarik¢i Galigani veya Gergek Kisi Tedarikginin
Kisisel Verilerine lligskin Haklar

KVKK’'dan kaynaklanan haklarini kullanmak isteyen tedarikgi yetkilisi, tedarikgi
calisani veya gergek kisi tedarikginin bu politikada acgiklanan usul ve esaslar
kapsaminda Enerji Holding’e bagvurabilirler.

2.5. Tedarikgi Yetkilisi, Tedarik¢i Calisani veya Gergek Kisi Tedarikginin
Kisisel Verilerinin Glivenligi

Kisisel verilerin guvenligi hakkinda detayh bilgi bu dokimanin kisisel verilerin
guvenligine iliskin bolumunde yer almaktadir.

3. Fiziksel Ziyaretgilerin Kisisel Verilerin islenmesi

3.1. Enerji Holding yerleskesini fiziksel olarak ziyaret eden gercgek kisilerin
islenen kisisel verileri

Enerji Holding yerleskesini ziyaret eden gergek kisilerin;
o Kimlik bilgileri (TC kimlik belgesi, ehliyet, pasaport, avukat kimligi gibi),



Ziyaret edecegi kisi bilgisi,
Ziyaretci girig ve ¢ikig saati,
Arac¢ marka ve plakasi,
Hangi firmadan geldidi,
Gorantu kaydi,

seklindeki kigisel verileri/ozel nitelikli kisisel verileri iglemektedir.

Enerji Holding galigan ve ziyaretcilerinin guvenligini saglamak amaciyla bina igi ve
diginda kameralar ile goruntl kaydi almaktadir. Ziyaretcilere kamera ile kayit
yapildigina iligkin bilgilendirmeler bina igerisinde yapilmaktadir.

3.2. Ziyaretgilerin Kisisel Verilerinin islenme Amaci

Enerji Holding yerleskesini ziyaret eden Kkisilerin kisisel verilerini asagidaki
amaglarla iglemektedir:

Mekan Guvenliginin Saglanmasi

Tabi olunan mevzuat uyarinca kimlik bilgi ve belgelerini almak,

Ziyaretci giris karti vermek ve ziyaretgi numarasi olusturmak,

Ziyaret giris ¢ikis saatlerinin kaydini tutmak,

Silahla gelen ziyaretgiler igin silah teslim tutanagi olusturmak,

Ziyaretci karti ile birlikte binanin i¢ ve dis krokisini ve gerekli guvenlik
bilgilerini paylagmak.

Acil durum yonetimi sureclerinin planlanmasi ve icrasi (teror, yangin),

e Binaya gelen kisi/Urunlerin guvenlik taramalarinin gergeklestirmek,

e Sugc yada hukuka aykirihk durumunda kolluk kuvvetine haber vermek.

3.3. Ziyaretgilere ait Kisisel Verilerin Toplanma ve islenme Yéntemleri

e Ziyaretginin kendisine ait resmi kimlik belgeleri (TC kimlik, ehliyet, pasaport,
avukat kimlik karti gibi)
e CCTV ile alinan goruntu kayitlari ile kisisel veriler islenmektedir.

3.4. Ziyaretgilerin Kisisel Verilerinin Guvenliginin Saglanmasi ve Kisisel Veri
Paylagimi

Ziyaretcilere ait gerek kimlik bilgileri gerek CCTV kayitlari sadece yetkili kigilerin
erisimine agik olan sistemlerde muhafaza edilmektedir. Bu kigisel veriler talep
halinde, verileri talep etmeye hukuken yetkili olan kamu kurum ve kuruluslari ile
paylasilabilmektedir.
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4. Sosyal Sorumluluk Projesi Katihmcilarinin Kigisel Verilerinin
Islenmesi

4.1. Enerji Holding’in organize ettigi sosyal sorumluluk projelerinde, proje
ortagi ve proje katilimcilarinin ( gonulli ¢alisan, veli, 6grenci gibi) iglenen
kigisel verileri asagidaki gibidir:

Kimlik bilgileri

iletisim bilgisi

Egitim bilgileri

Finansal Bilgi

4.2. Proje Ortagi Ve Proje Katihmcilarinin Kisisel Verilerinin islenme Amaci
Sirketin bilinirligini arttirmak,

Toplumsal fayda ve farkindalik yaratmak,

Kurumsal iletigsim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Etkinlik yonetimi,

Sosyal sorumluluk ve/veya sivil toplum aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi,
Sponsorluk faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi.

4.3. Proje Ortag! ve Proje Katilimcilarinin Kisisel Verilerinin Toplanma ve
Islenme Yontemleri

Bu kisisel veriler, proje bazinda bizzat proje ortagi ve/veya proje katilimcilarinin
kendilerinden alinmaktadir.

lll. Kisisel Verilerinizin Guvenligi, Aktarimi ve Kisisel
Verileriniz Uzerindeki Haklarinizin Kullaniimasi

Yukarida belirtilen kisisel veriler, Enerji Holding nezdinde yer alan veri tabaninda 6698
Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu md. 12 dogrultusunda gizlilik ve guvenlik
gereksinimleri saglanarak saklanmakta ve ticari amaglarla Gguncu Kigilerle
paylasiimayacaktir.

Enerji Holding isledigi kisisel verilerin guvenligini saglamak, hukuka aykiri erisimi onlemek
ve hukuka aykiri veri iglemeleri engellemek amaciyla asgari olarak asagidaki onlemleri
almaktadir:

e Web sitesi Uzerinden kisisel verilerin alindigi tum sayfalar SSL sertifikasi ile
korunmaktadir.

o Kisisel veri barindiran biligim sistemlerinin yetkisiz erisimlere ve hukuka aykiri veri
islemelere kargi korunmasini saglamak amaciyla hash, sifreleme, islem kaydi,
erigsim yonetimi ve fiziksel guvenlik tedbirleri almaktadir.
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e Web sitesi ve kisisel veri barindiran tUm sistemlerin Uzerinde bulundugu network
firewall ile korunmaktadir.

e Web Sitemizde g¢evrimicgi ziyaretgilerin site kullanim aligkanliklarini takip etmeyi
hedefleyen cookie (¢erez) kullaniimamaktadir.

Enerji Holding cevrimici ve fiziksel ziyaretgilere iliskin kisisel verileri mevzuat gereqgi
saklamakta ve talep halinde ilgili kamu kurum ve kuruluslarn ile paylasabilmektedir.
Tedarikgilere iligkin kisisel veriler, temin edilen mal, Gran veya hizmete iliskin olarak Enerji
Holding bunyesindeki sirketler ve igtirakleri ile ve ayrica ilgili kamu kuruluslar ile
paylasabilmektedir. Enerji Holding tarafindan organize edilen sosyal sorumluluk
projelerinin katilimcilari ve/veya proje ortaklarina iligkin kigisel veriler ise ilgili kiginin agik
rizasina istinaden basili, gorsel ve sosyal medyada paylasilabilmektedir. Enerji Holding
banyesindeki sirketler ve igtirakleri i¢in http://www.enerjiholding.com.tr adresinden bilgi
edinebilirsiniz.

isbu Kisisel Verilerin korunmasi Politikasinda belirtilen amaglar ve kisisel verilerin islenme
yontemleri kapsaminda bizimle paylagsmis oldugunuz kigisel verileriniz Uzerinde 6698
Sayili Kanun md. 11 uyarinca sahip oldugunuz haklar asagidaki gibidir:

a) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tg¢uncu kisileri bilme,

d) Kigisel verilerin eksik veya yanlig igslenmis olmasi héalinde bunlarin duzeltiimesini
isteme,

e) 7 nci maddede 6ngorulen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tguncu
kisilere bildiriimesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Bu haklarinizi kullanmak i¢in eh@enerjiholding.com.tr adresine email atarak ya da islak
imzal dilekgeniz ile bizimle her zaman irtibata gegebilirsiniz.




IV. Kisisel Verilerinizin Dogru ve Gilincel Olarak Muhafaza
Edilmesi

Kisisel verilerini isledigimiz ilgili kisi gruplari Web Sitesi Uzerinden paylastiklari ve/veya
bizzat kendilerinin verdikleri, s6zlesme iligkisi dolayisiyla alinan kigisel verilerin dogru ve
guncel olmasinin, KVKK anlaminda kigisel verileri Uzerinde sahip olduklari haklar
kullanabilmeleri ve ilgili diger mevzuat agisindan 6nemli oldugunu bildiklerini ve yanlis bilgi
verilmesinden dogacak sorumlulugun tamamen kendilerine ait olacagini kabul ve beyan
etmislerdir. Paylasmis oldugunuz kigisel verileriniz ilgili degisiklik ve/veya
guncellemeleri eh@enerjiholding.com.tr adresine ulagarak yapabilirsiniz.

V. Kigisel Veri Saklama Suresi

Cevrimici ziyaretgilere iliskin kigisel verilerin saklanmasi suresi 5651 sayili Kanun
uyarinca 2 yildir. Fiziksel ziyaretgilere iligkin CCTV kayitlarinin saklanma suresi 90
gundur. Kimlik bilgilerine iliskin kisisel veriler ise ilgili mevzuatta ongorulen sureler
cercevesinde saklanir. Tedarikgilere iligkin kigisel veriler hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren mevzuat uyarinca 10 yil sure ile saklanmaktadir.

VI. Kigisel Verilerinizin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonimlestirilmesi

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinda belirtilen amaglarla islenmis olan kisisel
verileriniz; 6698 Sayili Kanun md. 7/f.1’e goOre islenmesi gerektiren amac¢ ortadan
kalktiginda ve md. 17 ve Turk Ceza Kanunu md. 138’e gore ise Kanunlarin belirledigi
sureler gegince tarafimizca anonimlestirilerek kullanilimaya devam edilecektir.

Enerji Holding ilgili mevzuatta dngorulen veya isleme amacinin gerekli kildigi saklama
sureleri sona erdiginde, periyodik imha i¢in 6ngorulen 6 aylik sure zarfinda; igledigi kisisel
verileri Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesine iliskin Rehber'de belirtilen anonim hale
getirme yontemlerinden, is surecleri ve faaliyetlerine en uygun olan bir veya birkag¢ teknigi
kullanarak anonimlestirir ve bu sekilde verileri kullanmaya devam eder.
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VII. Kigisel Verilerin Kategorizasyonu

ILGILI KiSi GRUBU VERI KATEGORISI

Cevrimici ziyaretgci ve WIFI Hizmeti | Kimlik Verisi, iletisim Verisi, Hukuki islem
Kullanicilari Verisi

Gergek Kisi Tedarikgi, Tedarikgi Yetkilisi, | Kimlik Verisi, iletisim Verisi, Hukuki islem
Tedarik¢i Calisani Verisi, Finansal Veri, Kurumsal Kimlik
Verisi, Gorsel ve isitsel Veri, Ozel Nitelikli
Kisisel Veri, Ozliik Verisi

Fiziksel Ziyaretgi Kimlik Verisi, Gorsel ve Isitsel Veri

Proje Ortagi, Proje Katilimcisi _Kimlik Verisi, ileti§im Verisi, Gorsel ve
Isitsel Veri, Finansal Veri, Egitim Verisi

VIIl. Politikada Yapilabilecek Degisiklikler ve Glincellemeler

Enerji Holding bu Politikada yasal duzenlemeler ve Sirket Politikasi dogrultusunda
degisiklik veya guncellemeler yapabilir. Tum bu degisiklik ve guincellemeleri yansitan yeni
Politika metni hakkinda ilgili kisilere web sitesi Uzerinden gerekli bilgilendirmeler yapilir.




